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GELTUNGSBEREICH

Diese Allgemeinen Geschaftsbedingungen (,,AGB“) gelten fiir simtliche Leistungen der Systho Engineering
GmbH (,,Systho”) im Zusammenhang mit der Bereitstellung von Softwareprogrammen. Davon umfasst sind
wiederkehrende Leistungen wie Bereitstellung von Software einschlieflich Support, Softwarepflege und
Hosting, aber auch einmalige Leistungen wie Schulung, Beratung, Individualanpassungen. Die jeweils aktuelle
Fassung dieser AGB gilt auch fiir kiinftige Geschafte mit dem Kunden, auch dann, wenn nicht ausdriicklich auf
sie Bezug genommen wird.

Allgemeine oder zusatzliche Bedingungen des Kunden kommen nicht zur Anwendung, es sei denn, Systho
stimmt deren Geltung ausdriicklich schriftlich zu.

LEISTUNGSUMFANG, SUBUNTERNEHMER

Leistungsumfang und Funktionsumfang der bereitgestellten Software ergeben sich aus der
Leistungsbeschreibung, dem Service Level Agreement (SLA) sowie dem individuellen Angebot.

Systho ist berechtigt, bereitgestellte Software weiterzuentwickeln, zu aktualisieren und zu verbessern, soweit
der vereinbarte Funktionsumfang nicht wesentlich eingeschrankt wird. Wesentliche Funktionsdnderungen
werden dem Kunden rechtzeitig mitgeteilt.

Systho ist berechtigt, die vertraglich geschuldeten Leistungen durch qualifizierte Subunternehmer zu
erbringen.

VERTRAGSSCHLUSS, VERTRAGSLAUFZEIT, KUNDIGUNG

Ein Vertrag kommt mit Annahme des von Systho dem Kunden unterbreiteten Angebots zustande, spatestens
jedoch mit Inbetriebnahme der Software durch den Kunden (,Einzelvertrag”). Treffen diese AGB und ein
Einzelvertrag unterschiedliche Regelungen, gehen die Regelungen des Einzelvertrags vor.

Sofern keine Mindestlaufzeit vereinbart ist, bleibt der Vertrag anfanglich fur die Dauer bis zum auf den
Vertragsschluss folgenden 31.12. glltig (,Erstperiode”). Danach verlangert sich die Vertragsdauer jedes Jahr
automatisch um weitere zwolf Monate, so der Vertrag weder vom Kunden noch von Systho unter Einhaltung
einer Frist von zumindest drei Monaten vor Ende der Vertragsdauer gekiindigt wird (jede solche
Verlangerungsperiode ist eine ,,Folgeperiode®).

Jede Erklarung einer Kiindigung bzw. Mitteilung der Nichtverlangerung hat schriftlich durch eingeschriebenen
Brief oder durch ein qualifiziert elektronisch signiertes Dokument zu erfolgen. Fiir die Rechtzeitigkeit einer
Erklarung gilt das Datum der Postaufgabe bzw. der Weiterleitung des elektronisch signierten Dokuments.

NUTZUNGSRECHTE

Systho ist Inhaber aller Rechte an der lberlassenen Software. Mit Ausnahme der dem Kunden vertraglich
ausdriicklich eingerdumten Nutzungsrechte erhélt der Kunde keine Rechte an der Software.
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Mit Bereitstellung der Software raumt Systho dem Kunden und den mit ihm verbundenen Unternehmen das
nicht ausschlieRliche, nicht Ubertragbare und nicht sublizenzierbare Recht ein, die Software wahrend der
Vertragslaufzeit fir die Unterstlitzung der eigenen betrieblichen Zwecke zu nutzen. Im Falle einer Nutzung
der Software durch verbundene Unternehmen des Kunden haftet der Kunde fiir deren VerstoRRe wie fiir
eigene VerstoRe.

Demgemal ist es dem Kunden und seinen verbundenen Unternehmen insbesondere nicht gestattet

— die Software ganz oder teilweise zu kopieren, zu dekompilieren, zu disassemblieren
oder in sonstiger Weise zu rekonstruieren (Reverse Engineering),
— die Software Dritten entgeltlich oder unentgeltlich zur Nutzung zu Uberlassen,
— die Software 6ffentlich zuganglich zu machen oder flr Dritte bereitzustellen,
— Schutzvermerke, Urheberrechtshinweise oder sonstige Eigentumsbezeichnungen zu entfernen.

An den vom Kunden eingegebenen Daten und Inhalten verbleiben samtliche Rechte beim Kunden. Systho
erhalt lediglich das Recht, diese im Rahmen und fiir die Zwecke der vertragsgemafen Leistungserbringung zu
verarbeiten.

MITWIRKUNGSPFLICHTEN DES KUNDEN

Um es Systho zu ermdglichen, die vertraglich vereinbarten Leistungen zu erbringen, hat der Kunde alle hierfiir
notwendigen, in seiner Sphare liegenden Voraussetzungen zu schaffen (Mitwirkungspflichten des Kunden).
Dazu gehort insbesondere

— die rechtzeitige Bereitstellung aller fiir die Einrichtung und den Betrieb der Software
erforderlichen Informationen und Zugangsdaten (z.B. SMTP-Zugangsdaten);
— die Benennung einer fachkundigen Ansprechperson fiir technische und organisatorische Riickfragen;
— die zeitnahe Riickmeldung bei Anfragen der Systho;
— die Sicherstellung einer geeigneten und funktionsfahigen technischen Infrastruktur
(Internetzugang, aktueller Webbrowser, ggf. mobile Endgerate);

Verzbégerungen in der Leistungserbringung, die auf mangelnder Mitwirkung des Kunden beruhen, gehen
zulasten des Kunden.

PFLICHTEN DES KUNDEN
Der Kunde ist verantwortlich
a) fir die vertrags-, gesetzes- und zweckkonforme Nutzung der bereitgestellten Software;

b) fir die Richtigkeit und Qualitat der verarbeiteten (Kunden-)Daten sowie die RechtmaRigkeit der
Verarbeitung mit der bereitgestellten Software, wobei Systho insbesondere keinerlei vertragliche
Verpflichtung trifft, die mit der bereitgestellten Software verarbeiteten Daten und Dokumente auf
ihre Rechtskonformitat und auf die RechtmaRigkeit ihrer Verarbeitung hin zu Gberprifen; sowie

c) firdie Geheimhaltung der Zugangsdaten (Benutzerkennungen und Passwoérter) fiir die bereitgestellte
Software und Verhinderung eines (vom Kunden zu vertretenden) unbefugten Zugriffs auf die
Software sowie die Verhinderung einer (vom Kunden zu vertretenden) unbefugten Nutzung der
Software durch die User oder Dritte;

d) fir die Uberwachung der Einhaltung dieser AGB durch seine User.

Uber einen unbefugten Zugriff oder eine sonstige vertragswidrige Nutzung der bereitgestellten Software hat
der Kunde Systho unverziiglich nach Kenntniserlangung zu informieren.

Der Kunde stellt Systho von samtlichen Anspriichen Dritter frei, die aufgrund der vom Kunden in die
bereitgestellte Software eingegebenen und/oder hochgeladenen Daten und Inhalte gegen Systho geltend
gemacht werden sollten. Dies bedeutet, dass der Kunde alle aus solchen Inanspruchnahmen entstehenden
Kosten zu ersetzen hat, einschlieRlich aller Verfahrenskosten, die der Systho aus der Verteidigung oder
Verfolgung ihrer Rechte vor Gerichten und/oder Verwaltungsbehérden sowie auRerhalb behdordlicher
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Verfahren entstehen. Systho wird den Kunden unverzlglich Gber geltend gemachte Anspriiche Dritter
informieren und ihm die Mdglichkeit geben, sich zu duRern und an der Abwehr mitzuwirken.

VERARBEITUNG PERSONENBEZOGENER DATEN, DATENSCHUTZ

Sofern der Kunde auf der bereitgestellten Software personenbezogene Daten verarbeitet, ist alleine der
Kunde als Verantwortlicher im Sinne der Europaischen Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) fiir die
Rechtmaligkeit der Datenverarbeitung und die Einhaltung der datenschutzrechtlichen Pflicht gegenliber den
betroffenen Personen verantwortlich.

Systho agiert in diesem Fall als Auftragsverarbeiter im Sinn der DSGVO. Fiir die Auftragsverarbeitung gelten
die Bestimmungen des gesondert (gem. Art 28 Abs 3 DSGVO) geschlossenen Auftragsverarbeitungsvertrags
(AVV). Die Nutzung der Software setzt den Abschluss eines AVV voraus.

SPERRUNG DES ZUGANGS

Systho ist berechtigt, den Zugang des Kunden zu bereitgestellter Software ganz oder teilweise zu sperren,
wenn

— der Kunde in erheblichen Zahlungsverzug gerét (siehe Pkt. 9.7),
— ein begrindeter Verdacht auf missbrauchliche und/oder vertragswidrige Nutzung besteht,
— die Sperrung zum Schutz der Systemintegritat erforderlich ist oder
— die Sperrung zur Abwehr einer unmittelbaren Gefahr fir die Sicherheit oder Integritat
der Software oder der Daten Dritter erforderlich ist.

Systho wird den Kunden vor einer drohenden Sperrung informieren und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme
bzw. Abhilfe unter angemessener Fristsetzung geben, es sei denn, eine sofortige Sperrung ist aus
Sicherheitsgriinden erforderlich.

Eine Sperrung entbindet den Kunden nicht von seinen Zahlungspflichten. Die Entsperrung erfolgt, sobald der
Sperrgrund entfallen ist.

VERGUTUNG UND ZAHLUNGSBEDINGUNGEN

Die Verglitung fiur wiederkehrende Leistungen (Bereitstellung von Software einschlieBlich Support,
Softwarepflege und Hosting) ist im jeweiligen Einzelvertrag geregelt. Soweit nicht ausdricklich anderes
vereinbart ist, wird die Verglitung monatlich im Voraus in Rechnung gestellt. Die Vergltungsverpflichtung des
Kunden beginnt mit der Bereitstellung und Zugénglichmachung der Software. Beginnt die
Vergutungsverpflichtung nicht zu Jahresbeginn bzw. nicht an einem Monatsersten, wird die Verglitung fir
das erste Jahr bzw. Monat aliquot verrechnet, wobei jeder Kalendermonat pauschal mit 30 Kalendertagen
gerechnet wird.

Bei Uberschreitung vertraglich vereinbarter Nutzungslimits (wie bspw. Anzahl concurrent User, Anzahl
verarbeiteter Anlagen, etc.) wahrend einer Vertragsperiode, ist Systho berechtigt, rlickwirkend ab dem ersten
Kalendertag der Uberschreitungsperiode fiir die restliche Vertragsperiode und die Folgeperioden eine
entsprechend angepasste Verglitung in Rechnung zu stellen.

Alle Bestandteile der Verglitung sind durch Bindung an den von der Statistik Austria verlautbarten
Verbraucherpreisindex (VPI) wertgesichert. Anpassungen erfolgen jahrlich mit Wirksamkeit zum 1. Janner
unter Beriicksichtigung der Veranderungen der fiir den Monat Oktober eines jeden Jahres verlautbarten
Indexwerte. Als erste BezugsgroRRe dient jeweils die fiir den dem Vertragsschluss vorangegangenen Oktober
verlautbarte Indexzahl. Sollte eine Wertanpassung nicht vorgenommen werden, ist dies nicht als Verzicht der
Systho auf die Anwendung der Wertsicherung zu verstehen. Vielmehr ist Systho berechtigt, die sich aus
Indexveranderungen ergebenden Betrage riickwirkend bis zu drei Jahren nachzuverrechnen.

Fir die Erbringung von IT-Dienstleistungen gelten folgende Bedingungen: Bei Verglitung nach Zeitaufwand
erfolgt die Rechnungslegung monatlich nach Leistungsfortschritt. Bei pauschaler Verglitung ist Systho
berechtigt, Abschlagszahlungen in Héhe des Werts der bereits erbrachten und nach dem Vertrag
geschuldeten Leistungen in Rechnung zu stellen.
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Reisezeiten werden zum halben Stundensatz abgerechnet; wird nicht nach Stundenséatzen abgerechnet, gilt
ein angemessener Stundensatz unter Beriicksichtigung der Qualifikation. Spesen wie Bahnkarten oder
Hotelkosten sind nur fiir Reisen und Aufenthalte auRerhalb von Wien, Niederdsterreich, Burgenland zu
ersetzen und nur dann, wenn sie vorab vom Kunden genehmigt worden sind.

Alle Zahlungen sind jeweils innerhalb von 14 Tagen (bei monatlicher Verrechnung) bzw. 30 Tagen (bei
jahrlicher Verrechnung) ab Rechnungseingang ohne Abzug fallig.

Bei Zahlungsverzug des Kunden ist Systho berechtigt, Verzugszinsen in gesetzlicher Hohe zur Anwendung zu
bringen. Die Geltendmachung eines weitergehenden Verzugsschadens bleibt vorbehalten. Gerat der Kunde
in erheblichen Zahlungsverzug, ist Systho nicht mehr verpflichtet, weitere Leistungen zu erbringen und
berechtigt, den Zugang zur Software bis zur vollstandigen Bezahlung zu sperren; dies wird bei monatlicher
Zahlungsweise friihestens bei zwei ausstehenden Zahlungen und bei jahrlicher Zahlungsweise friihestens
zwei Monate nach Ablauf der Falligkeit einer Zahlung vermutet. Dauert der Zahlungsverzug langer fort, ist
Systho berechtigt, den Vertrag auRerordentlich zu kiindigen und offene Betrdge bis zum Ende der aktuellen
Vertragsperiode fallig zu stellen.

Samtliche Preise verstehen sich als Nettopreise zuziiglich der jeweils geltenden gesetzlichen Mehrwertsteuer.

Der Kunde kann nur mit solchen Gegenforderungen aufrechnen, die unstrittig oder rechtskraftig festgestellt
sind.

GEWAHRLEISTUNG UND MANGELANSPRUCHE

Systho gewahrleistet, dass die bereitgestellte Software wahrend der Vertragsdauer im Wesentlichen der
vereinbarten Leistungsbeschreibung entspricht, sich (entsprechend der im Service Level Agreement
angefiihrten Verflgbarkeitsrate) in betriebsbereitem Zustand befindet und zum Zeitpunkt der
Leistungserbringung dem allgemein Ublichen Standard vergleichbarer Softwareprodukte entspricht.
Unerhebliche Abweichungen von der Leistungsbeschreibung stellen keinen Mangel dar. Insbesondere sind
softwaretypische Einschrankungen, die in der Natur von Software liegen, keine Mangel. Eine 100%ige
Fehlerfreiheit von Software kann nach dem Stand der Technik nicht gewahrleistet werden.

Dariiber hinaus gewahrleistet Systho, dass die eingerdaumten Nutzungsrechte frei von Rechten Dritter sind,
die einer vertragsgemaRen Nutzung der Software durch den Kunden entgegenstehen.

Gewahrleistungsanspriiche bestehen nicht, soweit der Mangel

— durch Anwendungsfehler oder unsachgemaRe Nutzung seitens des Kunden oder dessen User
verursacht wurde,

— auf Veranderungen oder Eingriffe des Kunden in die Software oder deren Umgebung beruht, oder

— auf Fehler der vom Kunden eingesetzten Infrastruktur bzw. auf Inkompatibilitdten mit der
Infrastruktur des Kunden beruht, die aullerhalb der Einflusssphare der Systho liegen.

Der Kunde hat aufgetretene Mangel unverziglich in nachvollziehbarer und detaillierter Form, unter Angabe
der fur die Mangelerkennung und Mangelanalyse zweckdienlichen Informationen, schriftlich zu melden.
Anzugeben sind dabei insbesondere die Arbeitsschritte, die zum Auftreten des Mangels gefiihrt haben, die
Erscheinungsform sowie die Auswirkungen des Mangels.

Systho wird gemeldete Méangel in angemessener Frist beheben. Systho steht vorrangig das Recht zur
Verbesserung zu, einschlieBlich der Bereitstellung von Workarounds.

Der Kunde ist verpflichtet, Systho im Rahmen der Mangelbehebung in angemessenem Umfang zu
unterstlitzen, insbesondere die notwendigen Informationen rechtzeitig zur Verfiigung zu stellen.

Behauptet der Kunde, dass eine Fehlfunktion in der Software existiert und es stellt sich im Rahmen der
Arbeiten und Analysen zur Mangelbeseitigung heraus, dass die vom Kunden angegebene Fehlfunktion nicht
auf einen Mangel der Software zuriickzufiihren ist, ist Systho berechtigt, den im Rahmen der Arbeiten
entstandenen Aufwand in Rechnung zu stellen. Dies gilt, wenn und soweit der Kunde bei zumutbarer
Fehlersuche héatte erkennen kénnen, dass die Fehlfunktion nicht auf einen Mangel der Software
zuriickzufiihren ist.
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Flr einmalige Leistungen (Schulung, Individualanpassung, Beratung) betrdgt die Gewahrleistungsfrist zwolf
Monate ab Leistungserbringung. Fir die laufende SaaS-Bereitstellung gelten die Gewahrleistungsrechte
wahrend der gesamten Vertragsdauer, wobei Mangel unverziglich nach Entdeckung zu melden sind.

HAFTUNGSBESCHRANKUNGEN

Systho haftet, soweit gesetzlich zuldssig, nur flr vorsatzlich oder grob fahrladssig verursachte Schaden. Dies
gilt auch fir die Erfullungsgehilfen der Systho.

Dariiber hinaus ist die Ersatzpflicht der Systho, ihrer gesetzlichen Vertreter und Erfullungsgehilfen der Hohe
nach auf den vertragstypisch vorhersehbaren Schaden begrenzt. Unabhangig vom Rechtsgrund ist die
Haftung der Systho in diesen Fallen mit der Summe der vom Kunden in den zwolf Monaten vor dem
schadensbegriindenden Ereignis geleisteten Vergltungen beschrankt.

Soweit Ereignisse hoherer Gewalt die Leistungserbringung bzw. Vertragsdurchfiihrung behindern, verzégern
oder unmoglich machen, ist eine Haftung der Systho ausgeschlossen. Als hohere Gewalt gelten insbesondere
Naturkatastrophen, Pandemien, Krieg, Terrorismus, behordliche Anordnungen, Streik, Ausfall wesentlicher
Infrastrukturdienstleister sowie groRflachige Cyberangriffe, die nicht in der Einflusssphare der Systho liegen.
Systho wird den Kunden Uber den Eintritt und die voraussichtliche Dauer unverziiglich informieren und
zumutbare MaBnahmen zur Minimierung der Auswirkungen ergreifen. Dauert die hohere Gewalt langer als
60 Tage an, sind beide Parteien berechtigt, den Vertrag auBerordentlich zu kiindigen.

AuRer in Fallen der Haftung wegen Vorsatz, grober Fahrldssigkeit, bei Personenschdaden oder bei der Haftung
fir schweres Organisationsverschulden oder eine garantierte Beschaffenheit oder in Fallen zwingender
Haftung, zum Beispiel nach dem Produkthaftungsgesetz, verjahren samtliche Anspriiche innerhalb von zwolf
Monaten; der Beginn der Verjahrungsfrist bestimmt sich nach den hierfiir geltenden gesetzlichen
Regelungen. Der Nachweis eines Verschuldens obliegt dem Kunden.

Im Falle eines Datenverlusts haftet die Systho nur fiir die Kosten der Wiederherstellung der Daten aus den
erstellten Sicherungen, nicht jedoch fir den Wert der Daten selbst oder fir Schaden, die durch die
Rekonstruktion entstehen.

LOSCHUNG UND RUCKGABE DER DATEN NACH VERTRAGSENDE

Nach Beendigung des Vertrags stellt Systho dem Kunden auf Anfrage seine Daten in einem gangigen
maschinenlesbaren Format (bspw. CSV, JSON, PDF) zur Verfligung. Die Anfrage muss spatestens innerhalb
von 30 Tagen nach Vertragsende schriftlich erfolgen. Fiir die Datenlibergabe kann Systho eine angemessene
Vergitung auf Basis des tatsachlichen Aufwands berechnen, sofern der Umfang liber einen Standard-Export
hinausgeht.

Nach Ablauf der 30-Tages-Frist bzw. nach erfolgter Datenlbergabe werden samtliche Daten des Kunden
vollstdndig und unwiederbringlich geléscht, sofern und soweit dem keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen. Auf Wunsch wird Systho dem Kunden die Loschung der Daten
schriftlich bestatigen.

VERTRAULICHKEIT

Die Parteien sind verpflichtet, alle ihnen im Rahmen der Durchfiihrung des Vertrages zur Kenntnis gelangten
vertraulichen Informationen der jeweils anderen Partei zeitlich unbegrenzt streng vertraulich zu behandeln,
ausschlieBlich zur Erfiillung ihrer vertraglichen Verpflichtungen gegeniiber der anderen Partei zu nutzen und
nicht an Dritte weiterzugeben. Dies gilt gegeniber jeglichen nichtberechtigten Dritten, sofern die Weitergabe
von Informationen nicht zur ordnungsgemafen Vertragsdurchfiihrung erforderlich ist.

Als vertraulich gelten insbesondere Geschaftsgeheimnisse, technische Informationen, Kundendaten,
Preiskonditionen und sonstige nicht 6ffentlich zugéngliche Informationen, wie bspw. Informationen tber
betriebliche Vorgadnge bei der anderen Partei.
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Die vorstehenden Geheimhaltungspflichten beziehen sich nicht auf Informationen, die im Zeitpunkt ihrer
Kenntniserlangung der empfangenden Partei oder der Allgemeinheit nachweislich bereits bekannt waren
oder spater ohne Zutun und ohne Vertragsverletzung der empfangenden Partei allgemein bekannt geworden
sind. Die Verpflichtungen gelten auch nicht gegeniliber Behdrden oder Gerichten, soweit kein gesetzliches
Recht zur Aussageverweigerung besteht.

REFERENZ

Systho ist berechtigt, Namen und Logo des Kunden auf Systho-Websites, in Pressemitteilungen sowie
Prospekten und auf Kundenlisten zu verwenden, um anzuzeigen, dass der Kunde ein Kunde von Systho ist,
sofern und solange der Kunde dem nicht schriftlich widerspricht. In diesem Zusammenhang (fur die
vorstehenden Zwecke) raumt der Kunde der Systho das nicht exklusive und auf die Dauer des Vertrags
beschrankte Recht ein, das Logo und den Firmennamen bzw. die Marke des Kunden zu nutzen.

Im Falle eines Widerspruchs darf Systho vor Einlangen des Widerspruchs produzierte oder in Auftrag
gegebene Drucksorten uneingeschrankt weiterverwenden. Auf Websites oder in sonstigen elektronischen
Medien wird Systho Namen und Logo des Kunden im Falle eines Widerspruchs, soweit technisch moglich,
umgehend entfernen.

SCHLUSSBESTIMMUNGEN

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB und/oder des Vertrages ganz oder teilweise unwirksam sein oder
werden, bleibt die Wirksamkeit der (ibrigen Bestimmungen davon unberiihrt. Die Parteien verpflichten sich
fur diesen Fall, die ungiltige Bestimmung durch eine wirksame Bestimmung zu ersetzen, die dem
wirtschaftlichen Zweck der ungiiltigen Bestimmung méglichst nahekommt. Entsprechendes gilt fiir etwaige
Licken des Vertrages.

Die Parteien sind nicht berechtigt, den Vertrag oder einzelne Rechte und Pflichten aus dem Vertrag ohne
vorherig schriftliche Zustimmung der jeweils anderen Partei abzutreten oder zu tibertragen. Die Ubertragung
an ein mit der Systho verbundenes Unternehmen bedarf jedoch nicht der Zustimmung des Kunden.

Wihrend der Vertragslaufzeit ist Systho berechtigt, diese AGB zu dndern. Anderungen dieser AGB wird Systho
dem Kunden mindestens vier Wochen vor Inkrafttreten der Anderung in Textform mitteilen. Widerspricht der
Kunde einer Anderung nicht innerhalb von vier Wochen nach Zugang der Mitteilung, gelten die Anderungen
als wirksam vereinbart. Systho wird den Kunden mit der Information Uber die Anderungen auf das
Widerspruchsrecht und die Folgen des Schweigens ausdriicklich hinweisen. Widerspricht der Kunde
fristgerecht, gelten die bisherigen AGB unverandert fort. In diesem Fall ist Systho berechtigt, den Vertrag mit
einer Frist von drei Monaten zum Ende der laufenden Vertragsperiode zu kiindigen, sofern das Festhalten am
Vertrag unter den bisherigen AGB fiir Systho unzumutbar ist.

Auf diese AGB und den Vertrag findet, unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) und der
Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts, ausschlieBlich Osterreichisches Recht Anwendung.
AusschlieBlicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus oder in Zusammenhang mit dem Vertrag ist das fir
Handelssachen zustandige Gericht in Wien. Systho ist auch berechtigt, am Sitz des Kunden oder einem sonst
zustandigen Gericht zu klagen.
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